
 

Centro Integral de Diabetes y Corazón de la Guajira S.A.S 
CALLE 13 # 11ª – 21 Piso 3 Edificio Torrenova cel. 3152258354 – fijo   605 7292833 

 

 

  

 

PLAN DE ACCION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL 2025 

 

 

 

RESOLUCION 2063 DE 2017 

 

 

E2LB 

 

 

Estrategia de Comunicación para la Implementación de la Política de Participación 

Social en Salud 

 

 

Fomento de la Inclusión Activa de la Comunidad y Provisión de Herramientas de 
Promoción de la Salud y Servicios Sociales 

 
 
 



 

Centro Integral de Diabetes y Corazón de la Guajira S.A.S 
CALLE 13 # 11ª – 21 Piso 3 Edificio Torrenova cel. 3152258354 – fijo   605 7292833 

EJE ESTRATÉGICO E2LB 

Estrategia de comunicación para la implementación de la Política de Participación Social en Salud 

Meta de la línea de acción 

Diseñar e implementar una estrategia de comunicación que promoviera la inclusión activa de la 
comunidad en la Política de Participación Social en Salud, fortaleciendo el acceso a la información, el 
ejercicio de los derechos en salud y la provisión de herramientas de promoción de la salud y servicios 
sociales. 

Descripción de la actividad ejecutada 

Se diseñó e implementó una estrategia de comunicación orientada a la socialización de la Política de 
Participación Social en Salud (PPSS), dirigida a usuarios, familias, cuidadores y comunidad en 
general. A través de esta estrategia se facilitó la comprensión de los derechos y deberes en salud, los 
mecanismos de participación ciudadana y las rutas de acceso a los servicios de salud y servicios 
sociales disponibles en el territorio. 

La estrategia de comunicación incluyó el uso de diversos canales y herramientas, tales como material 
educativo impreso y digital, carteleras informativas, jornadas comunitarias, charlas educativas y 
espacios de diálogo participativo, garantizando un lenguaje claro, inclusivo y culturalmente pertinente. 
Estas acciones permitieron fomentar la inclusión activa de la comunidad, reducir barreras de acceso 
a la información y fortalecer la promoción de la salud. 

Como resultado, se fortaleció la participación social de los usuarios y la apropiación de la Política de 
Participación Social en Salud, contribuyendo al empoderamiento comunitario y al mejoramiento del 
relacionamiento entre la comunidad y los servicios de salud. 
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CENTRO INTEGRAL DE DIABETES Y

CORAZON LA GUAJIRA S.A.S

Acta de socialización a usuarios

Fecha de Socialización:

Semana del 1 al 8 de noviembre del 2025

AGENDA:

1. Saludo

2. Intercambio de información de atención

3. Presentación del tema

4. Observaciones del paciente
5. Toma de asistencia y firma.

hora inicial: 8:30 a.m.

hora final: 9:00 a.m.

Responsables:

Enfermeria

Nutrición

Coordinadora SIAU

Psicología:

Desarrollo de la socialización

CEDY PS

Siendo las 8:30 am de la Semana del 1 al 8 de noviembre del 2025 Se inicia en sala de espera de cedyc IPS.

Del centro integral de diabetes y corazón, la socialización de tema de hoy, correspondiente al cronograma del

presente mes.

Objetivo: Informar, Educar, comunicar a los usuarios sobre derechos y deberes en salud, humanización, de los

servicios, programas de atención, autocuidado y seguridad del paciente, hábitos de vida saludable.

Tema de Socialización:

1. Tema SIAU: Derechos y Deberes del Paciente - Participación social salud

2. Tema Py M: Monitoreo de la Glucosa

3. Tema Nutrición: Alimentación saludable para controlar glucosa y presión arterial

4. Tema Psicología: Salud Mental

Observaciones De Los Usuarios:

Los pacientes presentes en la de espera reconocen la importancia de los cuidados y buenos hábitos de

autocuidado, agradecen la información bridada.

Siendo las 9:00 am del día señalado en el encabezado, se da por terminada esta socialización con

La firma de los responsables.

Nutsicion: R

Coordinador SIAU: ma Domr

Enfermeria: Maria Franchesra Naaeva

Psicologia: MARIA GOMEL

Vigilado Supersalud
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CENTRO INTEGRAL DE DIABETES Y

CORAZON LA GUAJIRA S.A.S

Acta de socialización a usuarios

Fecha de Socialización:

Semana del 10 al 15 de noviembre del 2025

AGENDA:

hora inicial: 8:30 a.m.

hora final: 9:00 a.m.

Responsables:

CEDYs

1. Saludo

2. Intercambio de información de atención

3. Presentación del tema

4. Observaciones del paciente

5. Toma de asistencia y firma.

Enfermeria

Nutrición

Coordinadora SIAU

Psicología:

Desarrollo de la socialización

Siendo las 8:30 am Semana del 10 al 15 de noviembre del 2025 Se inicia en sala de espera de cedyc IPS.

Del centro integral de diabetes y corazón, la socialización de tema de hoy, correspondiente al cronograma del

presente mes.

Objetivo: Informar, Educar, comunicar a los usuarios sobre derechos y deberes en salud, humanización, de los

servicios, programas de atención, autocuidado y seguridad del paciente, hábitos de vida saludable.

Tema de Socialización:

1. Tema SIAU: Autocuidado y seguridad del paciente - Humanización de los Servicios

2. Tema P y M: Introducción a la Diabetes, Definición, diagnóstico y factores de riesgo

3. Tema Nutrición: Control de porciones y mitos sobre la alimentación

4. Tema Psicología: Principales síntomas y factores de riesgo de la Depresión

Observaciones De Los Usuarios:

Los pacientes presentes en la de espera reconocen la importancia de los cuidados y buenos hábitos de

autocuidado, agradecen la información bridada.

Siendo las 9:00 am del día señalado en el encabezado, se da por terminada esta socialización con

La firma de los responsables.

Nn

Coordinador SIAU: Dma Dn

Enfermeria: Maria Franchesra Naaeva

Psicología: ARIA GomEr

Vigilado Supersalud
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CENTRO INTEGRAL DE DIABETES Y

CORAZON LA GUAJIRA S.A.S

Acta de socialización a usuarios

Fecha de Socialización:

Semana del 18 al 22 de noviembre del 2025

AGENDA:

1. Saludo

2. Intercambio de información de atención

3. Presentación del tema

4. Observaciones del paciente

5. Toma de asistencia y firma.

hora inicial: 8:30 a.m.

hora final: 9:00 a.m.

Responsables:

Enfermería

Nutrición

Coordinadora SIAU

Psicología:

Desarrollo de la socialización

CEDYES

Siendo las 8:30 am Semana del 18 al 2 de noviembre del 2025 Se inicia en sala de espera de cedyc IPS.

Del centro integral de diabetes y corazón, la socialización de tema de hoy, correspondiente al cronograma del

presente mes.

Objetivo: Informar, Educar, comunicar a los usuarios sobre derechos y deberes en salud, humanización, de los

servicios, programas de atención, autocuidado y seguridad del paciente, hábitos de vida saludable.

Tema de Socialización:

5. Tema SIAU: Autocuidado y seguridad del paciente - Humanización de los Servicios

6. Tema P y M: Introducción a la Diabetes, Definición, diagnóstico y factores de riesgo

7. Tema Nutrición: Control de porciones y mitos sobre la alimentación

8. Tema Psicología: Principales síntomas y factores de riesgo de la Depresión

Observaciones De Los Usuarios:

Los pacientes presentes en la de espera reconocen la importancia de los cuidados y buenos hábitos de

autocuidado, agradecen la información bridada.

Siendo las 9:00 am del día señalado en el encabezado, se da por terminada esta socialización con

La firma de los responsables.

Nutielen:

Coordinador SIAU: Zina Doer

Enfermeria: Maria Franchesca Naaera

Psicologia: ARIA GomEL

Vigilado Supersalud
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